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A implementacao de um modelo de avaliacdo do Conselho de e fator
critico para assegurar sua efetiva contribuicéo a criacao de valor e
ao aprimoramento da governanca da empresa

RELEVANCIA DA AVALIACAO

DO CONSELHO OBJETIVOS DO TRABALHO

= Estruturar o Modelo de Avaliacao
do Conselho de Administracéo,
voltado a aprimorar as praticas e
aumentar a efetividade das
contribuicdoes do Conselho,
contemplando também seus
Comités de assessoramento

= Assegurar clareza dos papeéis
e do mandato do Conselho e
de seus organismos

= Garantir que o conselho
opere de forma efetiva e gere
as contribuicdes esperadas

do mesmo, tanto no que diz = Processo de avaliagao

respeito ao conteido como = Conteldo
na dinamica = Envolvidos e papéis

= Evidenciar oportunidades de * Instrumento de avaliagao
melhoria e prover feedback » Resultados e Plano de
aos membros Consequéncias

= Apoiar na realizac&o do primeiro
ciclo de avaliacédo do Conselho

(‘ '4 © 2017 Korn Ferry. All rights reserved 3




Por que avaliar os
conselhos?

O assessment de um
Conselho deve ir além das
guestdes de compliance e

visa examinar até que ponto

esta atu le maneira

* Nos EUA é requisito
mandatério da NYSE

No Brasil, é requisito para
listagem no Novo Mercado

Quais sao as bases do processo?

Cerca de 4

das empre
brasileira

avaliam seus
Conselhos

- versus 98% das

empresas dos

EUA.

= Deve refletir a cultura da organizacao e do
Conselho. -

= Deve ser liderado pelo Presidente do
Conselho de Administragdo que participa
ativamente do processo e deve contar com
0 apoio dos demais conselheiros.

= A discussao dos resultados e o plano de
acado deve fazer parte da agenda do
Conselho.

Deve ser permeado de confidencialidade

© 2017 Korn Ferry. Todos os direitos reservados



Avaliacao: praticas do mercado

Quem é avallado no Brasll | Who is assessed in Brazil

4%

Apenas os Conselheiros

4% individualmente
Apenas o Conselho come Only individual Board members
um Todo |
£ who
Only the Board as a whale 32%

o ‘ © Conselho como um Todo e
1 6 /{1 Conselheiros Individualmente
The Board as a whole and
individual Board members

0O Conselho como um Tedo,
Conselheiros, Comités e Conselho Fiscal
The Board as a whole, board members,
committees, and Fiscal Council

20%

O Conselho como um Todo,

Conselheiros, Comités 0,
The Board as a whole, board 02‘:'40'"‘:3“0 como um Todo e
memibers, and committees
os Comités
The Board as a whole and
commitiees

Auto-Avaliacdo | Self-assessment 34%

Questionario | Questionnaire 3%

Entrevistas | interviews
Fonte: Estudo Korn Ferry “Conselhos - oria £ lizada | Soecilid
de Administracdo 2016 — Governanca O ona specializada | Specialize

consulting firm
e Remuneragao”
Qutros* | Other tools*

(‘ '4 © 2017 Korn Ferry. All rights reserved 5




Bases da abordagem Korn Ferry

v' Metodologias para avaliagdo dos aspectos “soft”
« Dinamica de grupos eficazes, para avaliagcado dos conselho
« Caracteriticas individuais, para avaliacao de conselheiros

v Diversidade de abordagens e ferramentas de avaliacao
« Coleta das percepcoes mediante entrevistas ou questionarios
« Auto-avaliacao x avaliacao 360° x avaliacéo pelos pares

v' Adaptacao de conteldo e processo ao contexto de cada cliente
* Foco conforme o que € mais relevante a cada momento para o cliente
« Manutencao de um nucleo estavel que permite comparacoes

v' Base de dados global, permitindo comparacdes entre empresas
« Comparacéo com diferentes estagios de desenvolvimento

« Posicao frente a grande conjunto de empresas, globalmente

© 2017 Korn Ferry. All rights reserved




Aspectos relevantes para uma avaliacao efetiva

Avaliacao conforme o grau de maturidade e desenvolvimento que se deseja
gue o Conselho atue ...

= ...edeacordocom o objetivo almejado
v" Revisdo Estratégica do Conselho
v" Avaliacdo da Efetividade do Conselho

Atencéo as armadilhas
v" Viés por interesses pessoais
v" Meio de passar mensagens fora do contexto da avaliacao
v" Entendimento das agendas e aspectos sensiveis

Feedback individualizado

Plano de acao: cada instancia avaliada gerara um plano de aprimoramento:
v Conselho: estruturado pelo Presidente do Conselho
v" Comité: estruturado pelo coordenador do comité
v Conselheiro: estruturado pelo conselheiro

(‘ '{ © 2017 Korn Ferry. All rights reserved 7




A construcao do Modelo de Avaliacédo deve considerar diferentes

condicionantes e demandas para cumprir seu papel

Condicionantes e Demandas do Modelo de
Avaliacao

Escopo Completo de um Modelo de
Avaliacao

v" Momento da empresa
(movimentos estratégicos, desafios de negdcio, riscos, cultura, etc.)

Objetivos
(aprimoramento das praticas e processos, remuneracgao,
etc.)

v' Expectativas e ambicdes dos acionistas e ,
= Conteudo

demais stakeholders sobre o papel e estagio . ? : »
(dimensbes a serem avaliadas, aspectos especificos a

de desenvolvimento do Conselho cobrir, diferenciacdo por organismo, métricas e
(contribuicBes esperadas, temas em que se envolve, dinamica e indicadores, etc.)
forma de atuacao, dedicacao dos conselheiros, etc.)

» : , = Forma
v' Papéis e responsabildades alocados no nivel (auto-avaliagdo, entrevista por agente externo, etc.)
do Conselho
(participacdo nas decisdes e grau de envolvimento, interface com » Processo

e (periodicidade, informagbes necessarias, reporte dos

L . resultados, revisao, etc.)
v Composicao e perfil dos stakeholders e
natureza de suas relacdes .
(corporation x controle concentrado, nimero e tipos de
controladores, potenciais focos de conflitos, escolha dos
conselheiros, etc.)

Envolvidos e responsabilidades
(aprovacao do conteudo, gerenciar o processo, realizar a
avaliacao, preparar informacgdes, propor modificagées,
dar feedback, etc.)

Regulacéo, estatutos e melhores préticas

Instrumentos
(questionarios, guias de entrevista, plano de
Etc. consequéncias, etc.)

( '4 © 2017 Korn Ferry. All rights reserved




Direcionamento

CONSELHO BASICO

Conformidade com Melhores

Praticas

——a—

Numero de Conselheiros
Independentes pelo menos
igual ao numero de Externos /
Internos; pelo menos 3
comités (Auditoria,
Remuneracéao, Risco)

Pelo menos 50% dos

Conselheiros Independentes
excluindo o PCA

Conselheiros com 20 a 25
dias de dedicacao por ano

PCA e Coordenador do
Comité de Auditoria com
credibilidade perante a
comunidade de investidores e
reconhecidos como
patrocinadores de boas
praticas de governanca
corporativa.

para Processos

CONSELHO
DESENVOLVIDO

Planejamento

Conformidade com Melhores
Préticas

—————

» Conselho alinhado com os
objetivos estratégicos da
empresa para 0s proximos 5
anos

* PCA com reconhecida
experiéncia no setor de
atuacéo da empresa

» PCA com dedicacéo de pelo
menos 1/3 do seu tempo a
empresa

» Conselheiros com 30 a 35
dias de dedicagédo por ano

* Vivéncia internacional dos
Conselheiros ou experiéncia
com M&A para impulsionar o
crescimento

* Exposicdo a novos modelos
de negocios

CONSELHO MADURO

Criacéo de Valor

Planejamento

Conformidade com Melhores
Praticas

—————

Alto QI e IE por parte dos
Conselheiros, com habilidade
para argumentar e influenciar
positivamente com 0s
principais stakeholders.

Conselho focado na gestéo de
talentos e mentor de
executivos

Visédo global
Antecedentes de promocao de
crescimento

Combinacao do estratégico
com o operacional

Gaps de competéncia do
Conselho e sucessao de
executivos, regularmente
enderecados

Para avaliar, € importante entender o estagio atual do Conselho e o
gue se almeja — e adequar o conteudo, etc.

CONSELHO
ESTRATEGICO

Vantagem Estratégica

Criacéo de Valor

=

Planejamento

Conformidade com Melhores
Préticas

—————

* Trabalho em equipe
+ Referéncia mundial
« Conhecimento profundo das

melhores praticas, sem
deixar de focar no amanha

* Desenvolvimento permanente

+ Diversidade de pontos de
vista

* Aderéncia e experiéncia em
vivenciar os valores da
companhia

Direcionamento
para
Comportamento




Estratégia e Objetivos de
Negocio

Riscos Relevantes

Lideranca e Cultura

EXEMPLOS DE TEMAS PRIORITARIOS DA AGENDA DO CONSELHO

Inovacao
Internacionalizacao
Transformacéo digital
Eficiéncia operacional

Descontinuidade
operacional

Aumento de
inadimpléncia

Choque de precos
Transigao de lideranca
Ataques cibernéticos

Sucessao

Recrutamento de Diretores
Executivos

Pipeline de lideranca

Conforme os desafios e objetivos do negocio, identificam-se 0s
temas e as contribuicdes sobre os quais o Conselho deve atuar

Novos mercados
Aquisicbes
Reestruturacéo financeira
Etc.

Mudancas desfavoraveis
na regulamentacéo

Mudanca de habitos e
preferéncias dos
consumidores

Novos concorrentes
Desrespeito ao compliance
Etc.

= Etica e valores

= Cultura e clima
= Etc.

© 2017 Korn Ferry. All rights reserved

10




A avaliacao também requer compreender as atribuicdes esperadas
do Conselho e suainteragao com os demais stakeholders

L US
TRA T/ Vo

N&o esta na Informado Homologa Compartilha a Algada
agenda decisdo Exclusiva

Estratégia do Negdcio
1. Direcionamento

2. Planejamento O ® O
3. Implementacio @ o @)

Transacoes estratégicas

1. Investimentos @ O @
2. Desinvestimento @ @) (]
3. Novos negocios / BD

& / ® O e}

(M&A)

Resultados da Operacao

1. Produtividade ® e o
2. Volume @ ) o
3. Crescimento [ ] ® (@)
4. Margem ) ® @)

-~ Acionistas Conselho [ ]
( '4 © 2017 Korn Ferry. All rights reserved 11



Avaliacdo do Conselho: Traducé&o dos objetivos da empresa e das
contribuicOes esperadas do Conselho em dimensdes a avaliar

1. EXECUGCAO DO 2. COMPOSICAOE 3. CONTRIBUICAO AO 4. DINAMICA DO TIME 5. PROCESSOS E
MANDATO ESTRUTURA NEGOCIO ESTRUTRA DE APOIO

O Conselho tem um claro O Conselho possui 0 O Conselho tem Os conselheiros Os processos permitem
entendimento de seu conjunto certo de gerado contribuicdes interagem entre si e com atuacao eficiente do
proposito, papel e habilidades e efetivas ao sucesso do 0s gestores de forma Conselho e ele recebe
responsabilidades e comportamentos para nego6cio? efetiva? apoio adequado para
endereca desempenhar seu papel? seu funcionamento
efetivo?

adequadamente suas
responsabilidades?

2.BOARD COMPOSITIO

Does the board have the right set of skills

4. TEAM DYNAMICS
Do the directors interact among themsehs

e =
B=

W7 oam remmr
’ 6. SECRETARIAT SUPPORT
Does the board recei

1. BOARD MANDATE

Does the board have a clear understanding of its

RAINING

3. DIRECTORS’ CONTRIBUTIO
Do the directors have a clear and aligned understanding of their responsibilities?

(‘ '4 © 2017 Korn Ferry. All rights reserved 12




Especificamente para avaliacao da dinamica do grupo, é aplicada a
metodologia proprietaria de avaliacao de times de liderancas

ASPECTOS TRATADOS

S KORN/FERRY INTERNATIONAL

v Convergéncia de propésito

v’ Clareza de objetivos e mandatos

v Efietividade da comunicacao

v Alinhamento entre discurso e acao
v’ Confianca entre os membros

v' Composicao de habilidades e perfis
v'Qualidade das decisdes
v'Resolucao de conflitos

v Clima de trabalho

v Priorizagéo e follow-up

v’ Colaboracéo

~ v Atuacéo da lideranca
(‘ '4 © 2017 Korn Ferry. All rights reserved
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Satisfaz as
expectativas

Exemplo de Resultado: questionario de auto-avaliacao

Po acao
1. MANDATO DO CONSELHO a0 5B . gera
. . - Satisfaz
O Conselho tem uma visao clara de seu préprio objetivo e valores 0 3 1 3,50 )
expectativas
O Conselho tem um entendimento conjunto do objetivo, cultura, valores e 0 2 0 344 Satisfaz
padrdes/comportamentos para ser promovido ' expectativas
O Conselho garante a promogé&o dos valores da empresa por toda a organizagéo 1 0 3,11 Satlsfa.z
expectativas
O Conselho esta suficientemente envolvido - e tem informacao suficiente sobre - a 0 3 0 378
moldagem e o desenvolvimento estratégico da companhia '
O Conselho temdiscutido e esclarecido seu apetite por risco 0 0 3,44 Satlsfa.lz
expectativas
O Conselho é conhecedor das preocupagdes de seus investidores e outros
0 3 0 3,56
stakeholders
Relagdes externas sé&o bem gerenciadas. Principais stakeholders sé&o identificados e 0 0 3.00 Pequenas
priorizados, e os relacionamentos sédo proativamente gerenciados ' mudancas
As atividades do Conselho s&o inteiramente integradas com as dos comités, e vice- 0 1 0 378
versa: sem disparidades, ambiguidades ou areas de sobreposicéo significativas '
O Conselho empodera seus comités e age de maneira efetiva sobre eventuais 0 0 267 Pequenas
recomendagdes ' mudancas
1. Comité de Auditoria 0 1 1 3,88
2. Comité de Remuneracéo 1 3 0 2,67 FEGIEIES
mudangas
3. Comité de Nomeag#io 2 - 2 0 200 R
mudancas
Geral: 3,23 Sat|sfa.12
expectativas

7
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Exemplo de Resultado: questionario de auto-avaliacao + entrevista

Algumas

Importantes
mudancgas
se fazem

necessarias

pequenas

mudangas . Excelente
ao

necessarias

5 Ndo sabe  Médiageral Pontuagéo

1. MANDATO DO CONSELHO

O Conselho tem uma vis&o clara de seu préprio objetivo e valores

O Conselho tem um entendimento conjunto do objetivo, cultura, valores e
padrd portamentos para ser pl

geral

O Conselho garante a promogé&o dos valores da empresa por toda a organizagédo

O Conselho est4 suficientemente envolvido - e teminformag&o suficiente sobre - a
0 desenvolvimento é da companhia

O Conselho tem discutido e esclarecido seu apetite por risco

O Conselho € conhecedor das preocupagdes de seus investidores e outros
stakeholders

Relagdes externas séo bem gerenciadas. Principais stakeholders s&o identificados e

priorizados, e 0s i S&0 proati g
As atividades do Conselho séo inteiramente integradas com as dos comités, e vice-
versa: sem disparidades, igui ou areas de posicéo significativas

O Conselho empodera seus comités e age de maneira efetiva sobre eventuais
recomendagdes

1 3,50 Satisfaz
expectativas
0 344 Satisfaz
EXPEC‘aﬂVaS
0 311 Satisfaz
expectativas
0 3,78
0 344 Satisfaz
expectativas
0 3,56
0 3,00 Pequena
danca
0 3,78
0 2,67 Pequena
danca

1. Comité de Auditoria

2. Comité de Remuneragéo

3. Comité de Nomeag&o

1. MANDATO DO CONSELHO (continuacio)

0 Conselho tem uma compreensio clara de seu propdsito, papel e responsabilidades-chave?

Comentdrios

Ficou claro, tanto pelas respostas das pesquisas e das entrevistas pessoais, que o
Conselho da Empresa X cumpre grande parte de sua missdo. Membros do Conselho
concordaram unanimemente que o Conselho estd suficientemente engajado em
moldar o desenvolvimento da estratégia da empresa. Eles também concordaram que
ha um forte alinhamento dentro do Conselho em termos de propésito da empresa,
cultura e valores, gerenciamento de stakeholders e apetite de risco em geral.

No entanto, ficou claro tanto através das respostas da pesquisa e durante as
entrevistas face-a-face que vdrios dos Conselheiros tém algumas substanciais
preocupagdes no que diz respeito a estrutura e gestdo das subcomisstes do Censelho.
Houve uma observagdo geral de que a prdtica de todos os conselheiros estarem
presentes em cada reunido de subcomité, que evoluiu a partir do momento da
abertura de capital, impacta negativamente a eficacia e foco dessas comissdes. Muitos
Conselheiros sentem que as reunifes de subcomités devem ser assistidas por e
somente membros destes comités e que isso ajudaria a melhorar a eficicia e a
responsabilidade dessas comissdes, o que permitiria ao Conselho como um todo
cuidar de cada comité para prestar contas com mais rigor.

Além disso, e relacionado a esta observagdo geral, existe uma grande insatisfagdo com
o funcionamento do comité de nomeagdes e remuneragdes. Muitos conselhos
separam esses comités para garantir que haja foco suficiente tanto na questdo critica
estratégica e sucessdo de lideranga, quanto na importante questdo operacional de
remuneragdo dos executivos. Aparentemente, na Empresa X, a combinagdo desses
comités tem levado a uma énfase excessiva no dia-a-dia das questdes de remuneragdo
dos executivos e foco insuficiente nas questBes estratégicas de longo prazo de
planejamento de sucessdo. Além disso, quando as surgem questSes de nomeagdo
periddicas (por exemplo, a nomeagdo de um novo conselheiro ou CEO) hd uma
confusdo compreensivel para saber se a responsabilidade-chave do processo
encontra-se com o presidente da comissdo ou com o Presidente do Conselho.

Além disso, e sem surpresas dado o contexto atual, vdrios Conselheiros manifestaram
a necessidade de um enfoque mais estratégico pelo Conselho nas relagdes com
investidores.

Resultados rapidos; Recomendacdes de Longo-prazo

« Considerem dividir NomCo/RemCo em comités
separados. O comité de nomeacdo a ser presidido pelo
Presi do C com respc ili pela gestdo
do planejamento de sucessdo a longo prazo e
planejamento de sucessdo do Conselho, bem como pela
gestdo de processos especificos de recrutamento, apoiado
por toda a comissdo. Garanta que as responsabilidades do
comité estdo claras e compreendidas através da
elaboracdo de mandatos detalhados dos comités.

Envolver todo o Conselho nas discussdes estratégicas
referentes aos registros de investidores, auxiliado pelas
fungdes juridicas e de relagdo com investidores.

* Melhorar as relagdes com acionistas através do
desenvolvimento de uma abordagem mais estratégica
para gestdo de acionistas (ativistas). Isto deve incluir uma
identificacdo regular da base de acionistas; uma
verificagdo continua da vulnerabilidade em termos de
probabilidade de se ternar um alvo de ativistas, bem como
uma estratégia de comunicagio interna e externa (crise)
consistente com claras informagGes e comunicagoes de
fung¢des e responsabilidades (plano de monitoramento e
crise).

* Ao estabelecer uma relagdo mais estreita com os gerentes
abaixo da linha, o Conselho poderia melhorar na
promogao dos valores da empresa por toda a organizagdo.

© 2017 Korn Ferry. All rights reserved 15




Preparacao da

Avaliagéo para o
Exercicio

Comité de
Governanca/RH:

- Define calendario

- Revisa critérios de
avaliacao

- Apresenta e
discute proposta
de avaliagdo com
Presidente CA

- Recomenda ao
Conselho

- Aprova processo,
como solicitado
pelo Conselho

Langcamento da

Avaliacéo

Comité de
Governanga/ RH:

Formaliza no
Conselho e
repassa o
processo

Distribui
Formularios de
Avaliacao

Fornecimento de
informacdes
relevantes aos
conselheiros

Preenchimento
dos Formularios
de Avaliacéo

Membros do
Conselho:

- Coletam
informacdes
adicionais

- Preenchem
Formularios de
Avaliacéo

Comité Governanca

Consolidacéo e

Calibracao

/ RH:

Consolida os
resultados
individuais
Apresenta

resultados ao
Presidente do CA

Feedback

Presidente do CA

Prové feedback
ao CA e comités

Sugere revisdes
NO Processo e no
conteudo para
préoximo ano

Processo de Avaliacédo e Responsabilidades: Exemplo de Ciclo Anual

Aprovagao do
Plano de

Desenvolvimento

Presidente do CA:

Elabora o Plano de
Acao do CA

Apresenta ao
Conselho o Plano
de Acgéo

Coordenadores dos
Comités:

Elaboram Planos
de Ac¢do dos
respectivos
comités

© 2017 Korn Ferry. All rights reserved 16




Avaliacao de
Conselheiros




Resultados Esperados da Avaliacao de Conselheiros

Definicao dos atributos relevantes a serem considerados na composicao do
Conselho (substituicao / renovacgao)

Clareza aos Conselheiros sobre as contribuicoes esperadas de cada um
Feedback estruturado a cada avaliado

AcOes corretivas para enderecar aspectos deficientes identificados
Propostas de aprimoramento do processo para o proximo exercicio

v

Métricas e Avaliacdo

Quais os critérios e métricas para avaliar os conselheiros?

Como avaliar cada membro conforme a expectativa de contribuicdo?
Qual o processo e a periodicidade para avaliar conselheiros?

Quem é responsavel por conduzir as avaliacdes?

© 2017 Korn Ferry. All rights reserved
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A experiéncia demonstra que ha aspectos relevantes a considerar
para efetividade da avaliacao: tratar com sensibilidade temas
delicados e respeitar o contexto de cada empresa

Entender que cada conselheiros pode ter sido selecionado para contribuir de forma distinta:

= Representantes dos controladores x independentes
= Expectativa de aporte de conhecimentos e experiéncias complementares, portanto distintas
= Atuacdo em diferentes papéis (conselho x comités; titular x substituto; etc.)

Considerar quem deve ser ouvido e considerado para coleta de subsidios a avaliacao, p.ex.:

= Presidente do Conselho

= Demais conselheiros

= Controladores

= Executivos

= Minoritarios relevantes, etc.

Prover feedback de forma positiva
= Apresentar resultados focando aprimoramento da atuacéao individual, ndo como critica
= Selecionar adequadamente quem deve prover o feedback

Finalizar o processo com elaboracdo de um compromisso sobre aspectos a enderecar para
melhoria para o proximo exercicio

Utilizar o primeiro ciclo de avaliagdo como aprendizagem
= Minimizar a carga de “ avaliagado” e focar como teste do modelo ou piloto
= Buscar coletar percepc¢oes dos conselheiros sobre aspectos de melhoria no modelo

Uso de avaliador externo torna o processo mais impessoal e permite tratamento de temas
sensiveis com maior efetividade

© 2017 Korn Ferry. All rights reserved
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A construcédo do Modelo de Avaliagcao deve considerar diferentes
condicionantes e demandas para cumprir seu papel

Condicionantes e Demandas do Modelo de

Avaliacao

v" Momento da empresa
(movimentos estratégicos, desafios de negdcio, riscos, cultura, etc.)

Expectativas sobre as contribuicbes de cada

conselheiro

(expectativas quanto a representantes dos controladores x
independentes x executivos; contribuicbes em termos de
experiéncias x competéncias x atributos pessoaais; etc.)

Papéis e responsabildades cobertas pelos

conselheiros
(presidente x membros; atuacido em comités; etc.)

Composicéo do Conselho e escolha dos

conselheiros
(critérios para escolha dos conselheiros; regulamentos e acordos
de acionsitas; etc.)

Resultados da Avaliacao do Conselho

Etc.

Escopo Completo de um Modelo de

Avaliacao

Objetivos
(aprimoramento das atua¢des individuais, renovacao do
Conselho, remuneracao, etc.)

Conteudo

(dimensbes a serem avaliadas, aspectos especificos a
cobrir para cadatipo de membro e papel exercido,
diferenciacdo por papel no Conselho, etc.)

Forma
(auto-avaliacao, entrevista por agente externo, avaliacdo
cruzada. etc.)

Processo
(periodicidade, informacdes necessarias, reporte dos

resultados, revisao, etc.)

Envolvidos e responsabilidades
(aprovacao do conteudo, gerenciar o processo, realizar a
avaliacdo, preparar informacdes, propor modificacdes,
dar feedback, etc.)

Instrumentos
(questionarios, guias de entrevista, relatorios de
avaliagcéo, plano de desenvolvimento, etc.)

© 2017 Korn Ferry. All rights reserved




A composicao do Conselho deve buscar assegurar que a empresa
conte com o melhor conjunto de contribuicOes para suas demandas

o o o o
2 |2 |2 |2 o
To|Ba|Bo|BY| 3
Conjunto de Requisitos [ S S S Z
Momento da para o Conselho © |1 19 |°
Empresa = Conhecimento
Funcional X | X X
v MOVimentOS (financas, juridico, estratégia, etc.)
estrategicos = Conhecimento X X
CONTROLE ¢
. CONCENTRADO Setorial
v' Desafios de oA
, . . xperiéncias
e Especificas
(turnaround, transformacao digital, C X'
M&A, internacionalizacao,
v MUdan(}aS de profissionalizacao, start-up, etc.)
cenario
= Competéncias de
Lideranca
v Etc. (influéncia, gestao de conflitos, X X X
coaching, negociagéo, participativo,
multicultural, etc.)
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Conselheiro
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Lacunas
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Y

EXxp.
Setor

+

ContribuicOes esperadas - especificas

Caracteristicas / Experiéncias Criticas Aportadas

Finan-
cas.

+

M&A

Gover- Interna- Inova- Regu- Transf. Exp.
nanca  cionaliz. céo lacéo Estrat. B2C
+ +
+ + +
+ + +
+ +
+ + +
+ + +
+ +
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Avaliacao de Conselheiros
Exemplo de temas relevantes a considerar nas avaliacoes individuais —
contribuicOes e competéncias

CONTRIBUICOES EFETIVAS COMPETENCIAS E PERFIL PESSOAIS

= Conteudo e relevancia das intervengdes
nos temas criticos para a empresa, p.ex.

- Estratégia

- Controles Financeiroz

- Préticas de gestao, etc.

» Engajamento e participacao

= Governancga da empresa
- Reconhecimento externo
- Sugestao de praticas e procedimentos
- Recomendacao de relatorios e
informacdes, etc.

» Preparo para as sessoes e discussoes

= Apoio ao Negaocio
- Ideias e sugestdes de negdcios
- Apresentacédo de relacionamentos (p.ex.
clientes, parceiros, empresas
interessadas em M&A, etc.), etc.

Q)

» Capacidade de influéncia

» Mentalidade Estratégica

= Visado de Negocios

= Gestao de conflitos

» Interacdo com stakeholders
= Capacidade de relacionamento
interpessoal

= Gestédo por indicadores

= Colaboracéo

= Acuidade financeira

= Vis&do inovadora

» Capacidade de escuta ativa

= Fte.

© 2017 Korn Ferry. All rights reserved
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Avaliacao de Conselheiros

Devem ser avaliados frente a demandas comuns e as contribuicoes

especificas esperadas de cada um

Conjunto de Requisitos Especificos

» Conhecimento Funcional
(financas, juridico, estratégia, etc.)

= Conhecimento Setorial

= Experiéncias Especificas
(turnaround, transformacéo digital, M&A, internacionalizacéo, start-up, etc.)

= Competéncias de Lideranca
(influéncia, gestao de conflitos, coaching, negociacédo, participativo, etc.)

Conjunto de Requisitos Comuns

= Grau de Participacao

= Contribuicdo com a dinamica das discussdes

= Qualidade das propostas e questionamentos

Cons. 1

cons. 2

Cons. 3

Cons. 4

Cons. 5

ol

w

w
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Avaliacao de Conselheiros
Exemplo de processo de avaliacao

Execucao das

Avaliacoes Consolidacao Feedback Planos_de
L Desenvolvimento
Individuais
= Avaliagdo mediante » Elaboracao dos » Feedbacks = Acdes prioritarias
entrevista com os relatorios de individuais com para o proximo ciclo,
Conselheiros e avaliacao individual indicacGes d;ah prgpodstals
: areas de melhoria individualmente
eventuais stakeholders Apresentacao e pelos conselheiros
relevantes validac&o com o » Coleta de para o Presidente do
Presidente do sugestoes de Conselho
Conselho revisdo e melhoria

do modelo de
avaliacao para o
préximo ciclo
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